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Capitolo 1

INTRODUZIONE

Il presente Manuale Utente illustra le funzionalita offerte per gestire le Osservazioni Online che si possono inviare al
Settore delle Politiche Fiscali della Regione nei confronti delle seguenti tematiche:

1. Osservazioni su Avvisi di Scadenza.
Il servizio permette di inviare una Osservazione per un Avviso di scadenza ricevuto; consente anche di allegare
la versione elettronica dei documenti ritenuti necessari per sostenere I’osservazione e di essere aggiornati, tramite
email e/o sms, sullo stato di avanzamento della richiesta.

2. Osservazioni su Avvisi di Accertamento.
I servizio permette di inviare una Osservazione per un Avviso di accertamento ricevuto; consente anche di
allegare la versione elettronica dei documenti ritenuti necessari per sostenere 1’osservazione e di essere aggiornati,
tramite email /o sms, sullo stato di avanzamento della richiesta.

I sopradescritti servizi sono accessibili dal portale www.sistemapiemonte.it alla sezione Tributi e visure — Bollo web

Bollo web

Utenti del servizio

Il portale si rivolge ai cittadini e alle imprese che devona versare Ia tassa automobilistica regionale. £ stato creato per offie agl ACCEDI AL SERVIZIO »
utenti un canale di comunicazione semplice e immediato con la Regione Piemonte in materia di tassa automobilistica
Il senvizio & ad accesso libero

Presentazione

ASSISTENZA

Servizi ad accesso libero ( disponibili anche in accesso autenticato ) ACCEDI AL SERVIZIO 2
Problemi di accesso

Assistenza Sistema Piemonte Per accedere al senizio  necessario
e-mail: info@sistemapiemante it Memobollo disporre di usemame e password

Mumero verde Tel. 800 450 900
Un pratico senizio che permette di ricevere via email o via sms un promemoria in prossimita della scadenza del pagamento. Chi

Assistenza applicativa 1o attiva non ricevera piil 3 casa |aiso in forma cartacea e polra contare su una comunicazione pid rapida & immediata. I
Numero Verde Tel. 800.333.444 sistema permette di associare une o pil veicoli allindirizzo email e/o al numero di cellulare fornito dall utente. E possibile
modificare in ogni momento i dati insert o revocare il senizio

Osservazioni su awvisi di scadenza

Questo senizio permette al cittadino che rilevi un errore nei dati presenti sullawiso di scadenza della tassa automabilistica
oppure che ritenga di non dover ricevere tale esempio per vendita o demolizione del veicolo) di inviare una segnalazione
a Regione Piemonte in pochi e semplici passi e imanere aggiomati tramite email e/o sms sullo stato di avanzamento della
pratica.

Le funzionalita sono disponibili ad accesso libero e/o tramite preventiva autenticazione su Sistema Piemonte, che
richiede una registrazione con username e password per accedere a alcuni servizi online della Regione Piemonte. Nel
caso di autenticazione, le osservazioni potranno essere inviate solamente per avvisi di accertamento ricevuti
dall’Utente proprietario delle credenziali di accesso.

Le osservazioni possono essere presentate:
e accedendo al portale www.sistemapiemonte.it nella sezione bollo web;
e Tramite sportelli di intermediari autorizzati (delegazioni ACI, Agenzie dei consorzi Sermetra o Avangarde).

Non saranno accettate altre forme di presentazione delle osservazioni.

N.B. Si sottolinea che le Osservazioni, possono essere presentate UNICAMENTE in seguito al ricevimento di un
Avviso ( di scadenza o di accertamento ), e NON puo essere utilizzato per domande o comunicazioni di altra natura
alla Regione.

Questa guida non entra nel merito delle tipologie di osservazione che 1’utente puo inviare all’ente, ma ¢ unicamente
una “guida operativa” all’inserimento della stessa tramite le funzionalita web presenti sul portale
www.sistemapiemonte.it.

TAU-OSS-MAN _01_V02-Manuale Utente Osservazioni Online



Guida alla Tassa Auto Pag. 4 di 23

1.1 Accesso alle funzionalita

L’Utente potra Inserire le Osservazioni e potra anche Verificare I’andamento dell’iter dell’osservazione inoltrata.

1.1.1 Accesso SENZA autenticazione

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte
Bolloweb

seiin: sistema piemonte » tributi » bolloweb

Home del servizio

Memobollo

> Registrazione al servizio Presentazione dei servizi

> Consultazione e gestione
servizio | servizi senza registrazione che Bollo web mette a disposizione hanno lobiettivo di rendere piu’ rapida ed efficace la comunicazione tra il cittadino & Regione Piemonte in materia di tassa auto.

* Revoca invio comunicazioni i 3 2 g e S i e e
B Per utilizzare le funzioni descritte di seguito, il cittadino non ha bisogno di effettuare operazioni di registrazione, ma &° pienamente responsabile delle comunicazioni inviate.

| Osservazioni del contribuente

MEMOBOLLO (Gestione awisi di scadenza della tassa automobilistica) l DSSERVAZIONI del Contribuente ! DOMANDE del Contribuente | PAGAMENTO anline
|

éSu awisi di scadenzs

Il cittadino che rilevi un errore nei dati presenti sullavvise di scadenza della tassa automobilistica oppure che ritenga di non dover ricevere tale avviso (ad esempio per vendita o demolizione del veicalo), pud inviare
segnalazione alla Regione Piemonte, ulilizzando il servizio Osservazioni del contribuente.

E 3 Su avvisi di scadenza

® Inserisci osservazione on line
= Verifica pratica
|»5u

® Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica

|

Questo servizio sostituisce linvio postale del modulo cartaceo presente in precedenza sul retro delfavvise di scadenza e prevede la compilazione e finvie online del modulo.
Calcolo tassa

3 Calcolo Si articela in 3 semplici passaggi

Pagamento on line passo 1: individuazione dellavvise di scadenza sul quale siintende inserire fosservazione e selezione di una delle opzioni possibil

> Pagamento
5 passo 2 (opzionale): inserimento di eventuali allegati in formato elettronice a dimostraziene di guanto dichiarate (ammessi file con dimensione non superiore 8 2MB)
> Consulta pagamenti
Stampa codice per il pagamento passo 2: invie elettronico dellosservazione. Successivamente allinvie, si ricevera il numero identificative osservazione, che consentira di verificare in tempo reale lo stato di “lavorazione” della pratica: ricevuta, in
N = = lavorazions, chiusa.
» Stampa Codice dell'Avviso di

pagamento i - » .
Successivamente allinvio dellosservazione, verra restituito un codice identificativo che consentira di verificare in seguito lo stato di "lavorazione” della pratica (ricevuta, in Lavorazione, chiusa).

FE' comunque possibile scaricare il modulo (disponibile anche presso gli URP), compilario & inviarlo o consegnario direttamente ad un ufficio URP.

Suan sccertamento |
ST ————

Questo servizio permette al cittadine di contestare & Regione Piemonte un avviso di accertamente per un importo non pagate, nel case in cui possa dimostrare di averlo gid pagato oppure di non essere soggetto al
pagamento.

L'inserimento dellosservazione richiede solo pochi & semplici passi ed & possibile rimanere aggiornati tramite email e/o sms sullo stato di avanzamento della pratica.

Lufilizzo di questo servizio web sostituisce linvio postale del modulo cartaceo presente in precedenza sul retro dellfavvise di accertamento e prevede lutilizzoe delle credencziali rilasciate a seguito della registrazione su

Qistamaniamnnts
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1.1.2 Accesso CON autenticazione

Sistemapiemonte
Bolloweb

seiin: sistema piemonte » tributi » bolloweb

esCix

Home del servizio

Memobelic

» Registrazione al servizio Presentazione dei servizi

» Consultazione e gestione

T | servizi senza registrazione che Bollo web mette a disposizione hanno l'obiettive di rendere piu’ rapida ed efficace la comunicazione tra il cittadino € Regione Piemonte in materia di tassa auto.

> Revoca invio comunicazioni Per utilizzare le funzioni descritte di seguito, il citadino non ha bisogno di effettuare operazioni di registrazione, ma e re delle c ioni inviate.

Osservazioni del contribuente f

1
MEMOBOLLO (Gestione awisi di scadenza della tassa automobilistica) ﬂ OSSERVAZIONI del Contribuente | DOMANDE del Contribuente =~ PAGAMENTO aonline

» Su avvisi di scadenza

B Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica I Su awisi di scadenza i

3 Su avvisi di accertamento Il cittadine che rilevi un errore nei dati presenti sulfavviso di scadenza della tassa automobilistica oppure che ritenga di non dover ricevere tale avviso (ad esempio per vendita o demolizione del veicolo}, pud inviare
segnalazione alla Regione Piemonte, utiizzando il servizio Osservazioni del contribuente.

= Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica Questo servizio sestituisce lnvio postale del medulo cartaceo presente in precedenza sul retro delfavviso di scadenza € prevede la compilazione e linvio online del modulo.

DTE di discarico o rimborso

Si articok 3 li
> Inserisci domanda DTE on line HATLEERIN SeTR DRl

> Verifica pratica passo 1: individuazione dellavviso di scadenza sul quale si intende inserire losservazione e selezione diuna delle opzioni possibili

Esenzion
_ passo 2 (opzionale): inserimento di eventuali allegati in formato elettronico a dimostrazione di quante dichiarato (ammessi file con dimensione non superiore a 2MB)

> Inserimento domanda di
esenzione per soggetti disabili

passo 3: invio elettronico dellosservazione. Successivamente allinvio, si riceverd il numero identificativo osservazione, che consentird di verificare in tempo reale lo stato di “lavorazione” della pratica: ricevuta, in
» Verifica pratica lavoraziong, chiusa

Restituzioni Successivamente allinvio dellosservazione, verra restituito un codice identificativo che consentird di verificare in seguito lo stato di “lavorazione” della pratica (ricevuta, in Lavorazione, chiusa).

» Inserimento domanda di
restituzione E’ comunque possibile scaricare il modulo (disponibile anche presso gli URP), compilario € inviarlo o consegnarlo direttamente ad un ufficio URP.

» Verifica pratica
T
Su awisi di accertamento | Funzione attiva con zione sistemapiemonte )

» Inserimento domanda di
rateizzazione

Questo servizio permette al cittadino di contestare a Regione Piemonte un avviso di accertamento per un importe non pagato, nel caso in cui possa dimostrare di averlo gia pagato oppure di non essere soggetio al

~ . pagamento
» Verifica pratica

Linserimento dellosservazione richiede solo pochi e semplici passi ed & possibile rimanere aggiornati tramite email e/o sms sullo stato di avanzamento della pratica

ure vei propt

Bollo Aut
rs: A L'utilizzo di questo servizio web sostituisce lnvio postale del module cartaceo presente in precedenza sul retro delfavviso di accertamento e prevede lutiizze delle credenziali rilasciate a seguito della registrazione su

>
“alcolo tassa Sistemapiemonte.

» Calcolo

Pagamento on line

» Pagamento

» Consulta pagamenti

Stampa codice per il pagamento

» Stampa Codice dell'Avviso di
pagamento

All’atto dell’inserimento dell’osservazione su avviso di accertamento, l’utente trovera gia imputato il suo
Identificativo Fiscale, avendo effettuato 1’accesso via autenticazione.
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Capitolo 2

FUNZIONALITA’

2.1 Menu Inserimento Osservazione su Avvisi di Scadenza
2.1.1 Inserimento dati identificativi Avviso di Scadenza.

Inserire 1 dati di riferimento dell’avviso di scadenza sul quale intende inviare una osservazione.

Sono compilabili, in alternativa, i dati del n° riferimento dell’avviso o il mese / anno di scadenza.

Sono richiesti anche targa, Tipo veicolo e Codice fiscale a cui ¢ intestato 1’avviso a cui si intende fare osservazione.

NB.

L’avviso deve essere 1’ultimo ricevuto dal contribuente. Non € consentito il caricamento di osservazioni su avvisi
precedenti.

E’ possibile caricare una sola osservazione su un avviso, sino a quando quell’osservazione non risulta lavorata da
Regione.

Il sistema consente il caricamento unicamente sull’ultimo avviso ricevuto, € non sui precedenti.

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte

Bo"oweb Utente: Ente: Ruolo: escix

seiin: sistema piemonte » tributi » bolloweb
Home del servizio

[TE—— Inserisci Osservazione

» Registrazione al servizio

1. Inserimento osservazione 2. Gestione allegati 3. Riepilogo dati e invie
» Consultazione e gestione
servizio
» Revoca invio comunicazioni Dati dell'Avviso di scadenza della tassa automobilistica

Osservazioni del contribuente Boield
N® riferimento

ébppuré:ﬁscadenu Mese (es. 2002) Anno (es. 2014)
» Su avvisi di scadenza Rt =t

® Inserisci osservazione on line Targa: *

= Vferifica pratica
i Tipo veicolo: * "
» Su avvigi di accertamento

® Inserisci osservazione on line Codice fiscale: *

® Verifica pratica

'
DTE di discarico o rimborso | ricerca awiso di scadenza ] | annulla |

> Inserisci domanda DTE on line

* Verifica pratica

Esenzioni disabili

2 2 Intestatario
» Inserimento domanda di
esenzione per soggetti disabili Indirizzo

¥ intestatario Awviso (Dati esposti nell*Avviso Emesso)

» Verifica pratica

» Inserimento domanda di In relazione all'avviso di scadenza sopra indicato, faccio presente che: (Barrare una sola casella che interessa)
restituzione

Comune | CAP | Provincia

: = 41 - Non sono o non sono mai stato/stata intestatario/intestataria del veicolo indicato
» Verifica pratica

T s R B e

» Inserimento domanda di 3 - llveicolo & stato radiato per definitiva esportazione in data

TAU-OSS-MAN 01 V02-Manuale Utente Osservazioni Online
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E-WmREGIONE
@ mPIEMONTE IN CASO DI MANCATO pﬂw

RECAPITO RESTITUIRE A:
DIREZIONE RISORSE FINANZIARIE E PATRIMONID  5yqminRT POST SRL

SETTORE POLITICHE FISCALI V1A BRUNO TOSARELLI 398
E CONTENZIOSO AMMINISTRATIVO 40055 VILLANOVA DI CASTENASQ - BO

Nome Cognome
Indirizzo
Citta - CAP

Data: 2 gennaic 2018
OGGETTO: Avviso di scadenza della tassa automobilistica (bollo auto).

Riferimenta: 201712000000003f* Codice avviso di pagamento: 001171800367791948 » Codice fiscale della Regione Piemonte: 80087670016

Gentile contribuente,
nel ricordare la scadenza della lassa aulomobilistica (bollo aulo) relativa al veicolo di sua propriela cogliamo l'occasione per
consentirie, se del caso, di segnalare eventuali correzioni ai dati rappresentati sul retro della presente.

DA PAGARE 1 )

S L S

I dati da ulilizzare per il pagamento e quelli utiVzzali per i calcolo della lassa sona riportali sul retro di quesio foglio.
Le fariffe e gli importi defle comrissioni oi incasso sono consullabli sul sito internel, allindinzzo; www.regione. piemonte. ifiribuliiguantoPagare. him

DATI DA UTILIZZARE PER IL PAGAMENTO
E DATI TECNICI UTILIZZATI PER IL CALCOLO DELLA TASSA

— Dafi da utilizzare per il pagamento .

Codice fiscale:

G il Godite Regioie: | Seatons
1 13 122018 12 00 243,10€

Situazione aggiomata al: 1 dicembre 2017

. >

Estratti di Avviso di scadenza, con evidenziati 1 dati necessari per la compilazione dei campi richiesti nella
funzionalita online.

TAU-OSS-MAN 01 V02-Manuale Utente Osservazioni Online
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2.1.2 Ricerca Avviso di Scadenza

Alla selezione del pulsante “ricerca avviso™ il sistema ricerca i dati presenti sull’archivio tassa auto, e solo se
rilevata la presenza di un avviso valido per il caricamento abilita le sezioni sottostanti, presentando i dati
riepilogativi dell’intestatario dell’avviso e le dodici opzioni di osservazione previste dalla Regione.

2.1.3 Compilazione Osservazione

N.B. Solo una opzione ¢ selezionabile sulle dieci proposte. Alla selezione di una voce, il sistema puo
presentare dei campi aggiuntivi da completare (ad es. selezione 4)

W Intestatario Avviso {Dati esposti neli” Avwviso Emesso)

Intestatario  MACARIO FULVIG
Indirizzo  VIA BODINA 41
Comune | CAP [ Provincia CUNEOD/12100/CN

In relazione all'avviso di scadenza sopra indicato, faccio presente che: (Barrare una sola casella che interessa)

-Mon sono o non sono mai stato/stata intestatario/intestataria del veicolo indicato

-Ho venduto il veicolo in data

Oooood

1
2
3 -llveicolo & stato radiato per definitiva esportazione in data
4 - Sono stato/stata privato/privata della disponibilita del veicolo
5 -l veicolo & esente dal pagamento perché:
5a - Ho oftenute l'esenzione prevista per le persone disabili con prowedimento prot. n
5b - Ho installato I'mpianto GPL/metano collaudato in data (allegare copia della carta di circolazione con omologa)
Bc - Altri motivi di esenzione (specificare)
-Hao venduto il veicolo ad un concessionario in data

6
7 - Mi sono trasferitofrasferita in un‘altra Regione in data
3 - Il veicolo & stato radiato per demalizione in data

9

-1 dati indicati non corrispandono a quelli risultanti dalla carta di circolazione del veicolo (allegare una copia)

Oooogooo

10 - Altro (specificare)

verifica

W Segnalo le seguenti rettifiche da apportare ai dati anagrafici

| seguenti dati anagrafici sono quelli ATTUALMENTE registrati sulla Banca Dati Tassa Auto. Se i dati riportati risultano CORRETTI, a differenza di quelli presenti sull'awiso, NON & necessario inviare
alcuna retiifica.

["intestatario [ Codice fiscale [ indirizzo
MACARIO FULVIO MCRFLV47H 110205, VIABODINA 41/ CUNEQ /12100 / CN
Mel caso i dati sopra riportati NON risultassero corretti, inserire |e variazioni, altrimenti il prossimo Awiso utilizzer | dati sopra indicati

Codice fiscale:

CannamaiNanminazinna:

Selezionando il pulsante “verifica” ( opzionale ) il sistema verifica che i dati indicati dall’utente non siano gia presenti
negli archivi Tassa Auto. Se cosi fosse ( es. il veicolo risulta gia radiato ) viene emesso un messaggio di “warning”,
ma ’utente pudé comunque procedere all’inserimento dell’osservazione. ( verra processata in automatico dal sistema).

Nella sezione sottostante, vengono riportati i dati anagrafici e di residenza del contribuente presenti al momento della
connessione sugli archivi tassa auto. Questi potrebbero essere diversi da quelli presenti, sull’avviso, in quanto gia
aggiornati.

Se cosi non fosse, il I’'utente puo inviare la richiesta di rettifica dei dati che ritiene opportuna.

-

N.B. Non si tratta di indicare un “indirizzo” di spedizione diverso da quello di residenza, per esigenze personali, ma
unicamente di correggere inesattezze presenti sull’avviso.

Questa sezione ¢ OPZIONALE e non ¢ necessaria la sua compilazione se i dati anagrafici dell’avviso risultano corretti.

In fondo, sono presenti 2 pulsanti.
- Indietro = si abbandona il caricamento;

TAU-OSS-MAN 01 V02-Manuale Utente Osservazioni Online
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Conferma e prosegui = permette di passare alla pagina 2, di caricamento degli allegati;

ST AT IO I B S SIS TSPECITCATE T
& - Ho venduto il veicolo ad un concessionario in data

7 - Mi sono trasferitofrasferita in un‘altra Regione in data
8 - llveicolo & stato radiato per demolizione in data

9-1 dati indicati nan cormispondeno a quelli risultanti dalla carta di circolazione del veicolo (allegare una copia)

Ooooooodd

10 - Altro (specificare)

verifica
Segnalo le seguenti rettifiche da apportare ai dati anagrafici

| seguenti dati anagrafici sono quelli ATTUALMENTE registrati sulla Banca Dati Tassa Auto. Se | dati riportati risultano CORRETTI, a differenza di quelli presenti sullawiso, NON & necessario inviare
alcuna retifica

[ ntestatario | Codice fiscale | ndirizzo |

| MACARIO FULVIO | MCRFLV47H11D205. | VIA BODINA 41/ CUNED/ 12100/ CN |

Nel caso i dati sopra riportati NON risultassero corretti, inserire |e variazioni, altrimenti il prossimo Awiso utilizzer3 i dati sopra indicati

Codice fiscale:
Cognome/Denominazione:
Nome:

Domicilio fiscale (Comune):
Indirizzo:

Data compilazione [ oo o0

NOTAINFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati di natura personale acquisiti mediante il presente modello sono rilevati al solo fine di consentire listruttoria del procedimento cui il modello medesimo si riferisce, e verranno frattati con
modalita’ prevalentemente informatiche e con logiche rispondenti alle finalita’ da perseguire, anche mediante |a verifica dei dati esposti con alfri dati in possesso della Regione, del Ministere
dell'economia e delle finanze e di altri enti guali ad esempio, gli enti locali ed altre pubbliche istituzioni - Titolare del trattamento dei dati &' |a Regione Piemonte, direzione risorse finanziarie,
settore politiche fiscali, e presso defta struttura regionale e’ possibile ottenere informazioni sui responsabili, sempre presso tale struttura linteressato potra’ accedere ai propri dati per
verificare I'utilizzo o, eventualmente, correggerli, aggiornarli nei limiti previsti dalla leage ed anche per cancellarli od opporsi al loro frattamento se in violazione della legge. La regione, in guanto
soggetio pubblico, non deve acquisire il consenso degli interessafi per trattare | loro dati personali.

| indietro | | conferma e prosegui J [ conferma e invia J

TAU-OSS-MAN 01 V02-Manuale Utente Osservazioni Online
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2.1.4 Gestione allegati.
E’ possibile allegare dei documenti in formato digitale, presenti sul proprio PC, e una volta caricati, inserire

una descrizione dell’allegato, se il nome dell’allegato risulti troppo “tecnico’.

E’ possibile inserire sino a 10 allegati.
Con il pulsante Conferma e invia, si passa al passo 3, mentre con indietro si torna al passo precedente.

accedi con autenticazione x

Bolloweb

seiin: sistema piemonte » tributi » bolloweb

Home del servizio

[FI—— Inserisci Osservazione

> Registrazione al servizio

1. Inserimente osservazione 2. Gestione allegati 3. Riepilogo dati e invio
» Consultazione e gestione
servizio
» Revoca invio comunicazioni Dati dell'Avviso di scadenza della tassa automobilistica

yazioni de il >
Osservazioni del contribuente N° riferimento  201612000339656

» Su avvisi di scadenza

. _ - Targa:
® Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica Tipo veicolo:  AUTOVEICOLOD
» Su avvisi di accertamento Codice fiscale:
= Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica W Intestatario Avviso (Dati esposti nell'Avviso Emesso)

Calcolo tassa g
Cognome nome/Denominazione

» Calcolo
Indirizzo

Pagamento on line Comune | CAP | Provincia

» Pagamento
» Consulta pagamenti

Stampa codice per il pagamento

» Stampa Codice dell'Avviso di ATTENZIONE:

Gestione Allegati

pace et Sirichiede di allegare la documentazione richiesta, indicata nelle note in calce alla selezione esequita, o guella ritenuta utile a dimostrare la validita della segnalazione. Tale documentazione verra utilizzata a supporto delle
verifiche eseguite, per eventuali correzioni ai dati in pessesso dellufficio.

| Allegato | Descrizione allegato

O dummy. pdf lummy.pdt
| elimina
Agaoiungi allegati

Dimensione max. allegati. 2MB, formati ammessi (.pdf, .tif, .jpg, jpeg ,.docx , .ppbx , .odt .ods, .odp, .o0dg, .odb, xt)
Scealiere il file da caricare || ggyghs | Nessun fie selezionsto | | allega

I indietro I | conferma e invia
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2.1.5 Riepilogo

Vengono presentati i dati sino a quel momento inseriti, e se ritenuti validi si procede all’invio
dell’osservazione, € alla PROTOCOLLAZIONE dell’osservazione.

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZIPER LA PA

Sistemapiemonte
seiin: sistema piemonte = tributi »
Servizi ai cittadi

ikl

» Registrazione al servizio

. 1. Inserimenta osservazione 2. Gestione allegati 3. Riepilogo dati e invio
> Revoca servizio

Osservazioni del contribuente

Su avvisi di scadenza Dati dell'Avviso di scadenza della tassa automobilistica
" Inserisci osservazione on line
N s piiica N® riferimento  201403000057564
" scarica modulo Targa: DABO553
Tipo veicolo: MOTOVEICOLO
Codice fiscale: MCRFLV47H11D205J)

¥ Intestatario Avviso (Dati esposti nell'Avviso Emesso)

Cognome nome/Denominazione MACARIO FULVIO
Indirizzo  VIA BODINA 41
Comune | CAP [ Provincia CUNEO/12100/CN

Tipologia dell'Osservazione

tipologia
| 1-Mon seno o non sono mai stato intestatariofintestataria del veicolo indicato

Allegati all Osservazione

[ Allegato Descrizione allegato
Aw_Scad_Editabile pdf testo allegato modificabile

| indietro || invia osservazione H torna alla hame |

L’utente verifica i1 dati che intende inviare come osservazione, e se ritiene di doverli correggere, puo utilizzare il
pulsante Indietro, se vuole abbandonare il caricamento puo usare il pulsante Torna alla home, o confermare la volonta
di inviare 1’osservazione con il pulsante Invia osservazione.
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2.1.6 Invio Osservazione

Con il pulsante invia osservazione, si procede all’invio alla Regione dell’osservazione.
Questa, viene protocollata con un Numero Pratica, che viene presentato all’utente.

Si apre una nuova parte, dove ’utente puo eventualmente inserire i dati di contatto dove desidera ricevere la notifica
di variazione di stato
( che arrivera a quei riferimenti sino alla “chiusura” della lavorazione dell’osservazione ).

T gy Ol i RN T

gssiogia
1 = Hoan s2na-o non sona mal stalo miss talarodni statana Sal wicols indcato

Allegat SE{LEHVADME

Non ci somo elementl do visualizzare.

J Chservacioos invietn, ed ¢ stata registrais al B 00000 TEETN10, EEMORIZFARE 0 namero idemtificative per evonizali sucoossbed oporaziond
Selrs | AN OF PSR ane j (it s P I
Ve riEcy d FlETEnOT a1 guall wiirai fcEee e be nolficha {Emad o Cell "oertESsality

Par assere infcrmat sutomatcaments solla sRuazions 0ol oSse0vadions invata, inaenn § seguenl rifeniment

Emat Hipedi nmad

W Colglaiw Rgetn' Coliidia
Mila B safato & segnalanions va SUS ¢ avo S0k par | AT akani insenne @ Humiedo o cellulies SEnca s pall o catalen separalon
st dati || annolls |

[Sread_rusintiam— |

Ay alasens ool pulsants "Regita s, d sistems invier ereneaatsments 3l bl rhastimentl | numans iSsniBcaiio Sella pratica Hel 390 0o foevs sl Boons ssinalasens, praced coms
pimo passo alls erles” el comefiaza dei dall ingerf Len la henione “elien Stal O nenaziond” per Comeggent santusll Sab smal insel

Sara possibile anche in un secondo momento inserire o variare i riferimenti, tramite la funzione di verifica pratica.

La verifica della correttezza dei dati di contatto inseriti, si ha solamente se il messaggio ¢ ricevuto, sui canali richiesti,
in alternativa, usando la funzione verifica pratica, I’utente puo correggere eventuali errori € aggiornare, eliminare o
aggiungere i dati di contatti.

Una volta protocollata, I’osservazione non ¢ annullabile e deve essere lavorata dalla Regione.
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2.2 Menu Verifica Osservazione su Avvisi di Scadenza

Se I’utente ha memorizzato il codice protocollo, puo procedere alla visualizzazione dello stato della pratica, inserendo
il codice e il CF/PL.

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte

-

seiin: sistema piemonte » tributi »

Servizi ai cittad

s s

3 Registrazione al servizio

3 Revoca servizio
¢ Osservazione n. 0000000772014 in stato Ricevuta. Ultimo aggiornamento di stato eseguito in data 15/04/2014
Su avvisi di scadenza
® Inserisci osservazione on line
" Verifica pratica
® Scarica modulo

Ricerca per identificativo pratica | Ricerca con dati alternativi

Numero identificativo osservazione: * 00000007/2014

Codice fiscale:” | norcPpasEn6ABaaL

l ricerca ” annulla || ritarna alla home I

Riepilogo dati Osservazione

Osservazione n. 00000007/2014 in state Ricevuta. Ultimo aggiornamento di stato eseguit in data 15/04/2014

¥ Dati dell'svviso di scadenza della tassa automobilistica

Riferimento Avviso:  201402000029290
Targa: CE346YE
Tipo veicolo: AUTOVEICOLO
Codice fiscale: DPMNGPP48E0GABS3L

¥ Tipologia dell'Osservazione

| tipotogia
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In caso di smarrimento del codice di protocollazione della osservazione, si pud procedere alla ricerca con i1 “dati
alternativi

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZIPER LA PA

Sistemapiemonte

seiin: sistema piemonte » tributi »

A

: ,
A

» Registrazione al servizio

> Revoca servizio
J Osservazione n. 00000007/2014 in stato Ricevuta. Ultimo aggiornamento di stato esequito in data 15/04/2014
Su avvisi di scadenza
® Inserisci osservazione on line
" Verifica pratica
* Sscarica modulo

Ricerca per identificativo pratica Ricerca con dati alternativi

Tana:* | cpsagyve

Tipoveicolo:™ |y rovecolo |V

Codice fiscale:” | poycppageosARsaL

l ricercaJ| annulla || ritorna alla home J

Riepilogo dati Osservazione

Osservazione n. 00000007/2014 in stato Ricevuta. Ultimo aggiornamento di stato eseguite in data 15/04/2014

¥ Dati dell'Awviso di scadenza della tassa automobilistica

Riferimento Avviso:  201403000029290
Targa: CE346YE
Tipo veicolo: AUTOVEICOLD
Codice fiscale: DPMGPP48E0GASS3L

¥ Tipologia dell'Osservazione
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La visualizzazione porta a verificare lo “stato” della propria osservazione, ma essendo una funzione senza
registrazione non consente la totale visualizzazione dei dati inseriti, ma unicamente di un riepilogo.

Nella seconda parte, se 1’osservazione risulta “lavorata” da Regione Piemonte ( stato diverso da “ricevuta” ) € possibile
che I’operatore regionale abbia inserito delle “note” di lavorazione a giustificazione dell’esito della pratica ( accettata
o rifiutata ) cosi che I'utente possa prendere visione del motivo della lavorazione.

Riferimento Awiso: 201403000029290
Targa: CE346YE
Tipo veicolo:  AUTOVEICOLO
Codice fiscale: DPMNGPP48E0GASS3L

¥ Tipologia dell'Osservazione

tipologia
| 1-Non sono o non sono mai stato/stata intestatariofintestataria del veicolo indicato

W Allegati all'Osservazione

Allegato Descrizione allegato
0ss_Aw_Scad pdf Oss_Aw_Scad. pdf

Testo_Scarica_Modulo.odt Testo_Scarica_Modulo.odt

¥ NOTE di lavorazione del Osservazione

Inserisci i riferimenti ai quali vorrai ricevere le notifiche (Email e Cell "certificati”)

Per essere informati automaticamente sulla situazione dellosservazione inviata, inserire i seguenti riferimenti
Email Ripeti email
o PE—
N° Cellulare 3495641018 Ripeti n® cellulare
Nota. |l servizio di segnalazione via SMS e’ attivo solo per i numeri italiani. Inserire il numero di cellulare senza spazi o caratteri separatori

| registra dati |i annulla “ ritoma alla home

Alla selezione del pulsante "Registra Dat”, il sistema inviera immediatamente ai tuoi riferimenti il codice di Protocollo della pratica. Nel caso non ricevessi alcuna segnalazione, procedi come
primo passo alla “verifica” della correttezza dei dati inseriti. Utilizzare |a funzione "Verifica pratica” per correggere eventuali dati errati inseriti

In qualsiasi momento, I’utente, se 1’osservazione non risulta “chiusa”, puo inserire o modificare i dati di contatto per
il ricevimento delle variazioni di stato.

Se si tratta di inserimento, vengono inviati ai riferimenti, quasi istantaneamente, email e/o sms , se 1 riferimenti sono
inseriti correttamente.

N.B.
Nel caso di variazione di dati gia presenti, viene inviato un messaggio, sia al vecchio riferimento, sia a quello nuovo.
Viene emesso messaggio di aggiornamento dati avvenuto con successo.
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2.3 Menu Inserimento Osservazione su Avvisi di Accertamento

2.3.1 Inserimento dati identificativi Avviso di Accertamento.

L’utente inserisce i dati di riferimento dell’avviso di accertamento sul quale intende inviare una osservazione.

Se si ¢ avuto accesso libero alla funzione, il sistema richiede la compilazione obbligatoria del Codice Fiscale del
Contribuente che ha ricevuto I’avviso di accertamento, il numero di protocollo dell’avviso, o in alternativa al
protocollo, I’anno dell’accertamento, il tipo veicolo e la targa.

Se si € avuto accesso tramite credenziali, il sistema valorizza in automatico il Codice Fiscale, € dovranno essere
compilati gli altri dati che consentano la ricerca dell’avviso inviato.

L’osservazione puo essere inserita per un veicolo e un anno di accertamento, Se lo stesso veicolo ha accertamenti
per piu anni, si potra inserire una osservazione per ogni singolo anno di accertamento.

NB.
Nel caso di acceda con autenticazione, il campo Codice Fiscale risultera gia compilato e non modificabile.
Non ¢ possibile inserire osservazioni su accertamenti non legati al Codice Fiscale di collegamento.

NB.
E’ possibile caricare una sola osservazione su un avviso, sino a quando quell’osservazione non risulta lavorata da
Regione.

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI FER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte
Bolloweb

seiin: sistema piemonte » tributi » belioweb

accedi con autenticazione x

Home del servizio

Inserisci osservazione

Memobalio

» Registrazione al servizio .
1. Inserimento osservazione 2. Gestione allegati 3. Riepilogo dati e invio

> Consultazione e gestione
servizio
> Revoca invio comunicazioni Dati dell'’Avviso di accertamento della tassa automabilistica

Osservazioni del contribuente c
Codice fiscale:

» Su avvisi di scadenza

® Inserisci osservazione on line N* protocolio: Oppure Anno accertamento:

® \ferifica pratica
: » Su avvisi di accertamento Agppeieoi: e
| = Inserisci osservazione on line Targa:
| ® Verifica pratica
FT—— | ricerca awiso di accertamento I ‘ annulla J
* Calcolo

Pagamento on line W Intestatario Avviso (Dati esposti nell'Avviso Emesso)

» Pagamento

> Consulta pagamenti D o
Dati dell'avviso di accertamento della tassa automobilistica

Stampa codice per il pagamento
> Stampa Codice dell'Avviso di Protocollo avviso:

pagamento

Tipo veicolo:
Targa:

Codice fiscale:
Scadenza:

Tributo dovuto:
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= ®@REGIONE
L — T
SETTORE POLITICHE FISCALI VIA ELSEBIO BAVA 16

E CONTENZIOSO AMMINISTRATIVO 10124 TORIND

TASSA AUTOMOBILISTICA Torino, 23 agosto 2017
AVVISO DI ACCERTAMENTO DI VIOLAZIONE

IPR{}TOC:\OLLB: ﬂ1115-|31ﬂDTﬂ35DK|
. codicetiscale

HBFALO-NOF AT del 20RT0TT

SOGGETTO
VIA
CITTA® CAP

Gentile contribucnbs,
a sequito di verfiche effeftuate presso gii archivi defta tassa automobilisBea, i competente setiore regionale ha constatato Miregolantd defla sua posizione fiscale per il pesiodo ed i veicolo
softo indicafi

. VIOLAZIONE ACCERTATA [ TASSA DOVUTA I c 320,80 |
b [ pgAMENtD omesso IMPORTO VERSATO 0.00
NO [:z:w S || pagamento insufficiente || SOMME DOVUTE nmmmnrm
SCADENZA: "] pagamento ritardsin | Tmnrramema!ﬁhm} € 321],30
e e T :_::m e | et £ 1:!'23
| CAT | EMsS | | sosp | wm || Sanzionl £ 96,24
CAT | L ELRD o ALIMENTAZIONE GAS PESD ASE . PORTATA . RIM . PEL . POEET] : P £ 475
AV | 110 | E4 174 DIESEL NO | 2085 NO | NO TOTALE DA PAGARE - € 43502

Inferessi sono calcolali al bssso dell'l,375 per canlo per ognl semeslre compido dal giomo in cul il pagamentn doveva essene esaquito fino ala dals df questo aviso; per il rardalo
paganenlo, fino sl data in col f pagaments & slato ceequlo (articols 4, comma 10, delfa leqgye regonale 30 dicermbre 2008, o 35, o defberarione dedls Giunta regionale 8 eovembe 2009,
n. 6-12454). Sanrione: 30 per cento dela fassa o maggiore fassa non pagata o pagata in rifarde (arlicolo 13, comma 2, del decrefo kegislaiivo 18 dicermbre 1997, n. 471, ¢ successive
modificazioni ed infegrasion]). Recupero defle spese di notificazione: adicolo 4, comma 10 bis, defi bgge regonale 30 dicambre 2008, n. 35, @ sucoessive modiicazioni @ inlegrazion), e
deliberazions defia Giunta negronale 3 agosto 2017, n. 29-5460.

A norma dellarficolo 5, comma 1, della legge regionale 5 agosio 2002, n. 20, dal 1° gennafo 2003 i termine d prescrizione per Maccertamendo della tassa awlomobilistica é
MHMMWJMhMBWEMDWMMﬂHMéMM

PM{EMMIMMMW. mmmhanhmmmmmﬂhﬁﬁﬂmhuuﬂqmm I'inpu'hhdimh
al rigo TOTALE DA PAGARE:
* iilizzando i boliettino gui allegaln. presso ol ulfici postali (alke condizoni previste da Posle Rakane SoA )

2.3.2 Ricerca Avviso di Accertamento

Alla selezione del pulsante “ricerca avviso™ il sistema ricerca i dati presenti sull’archivio tassa auto

Solo se viene rilevata la presenza di un avviso valido per il caricamento, vengono abilitate le sezioni
sottostanti, presentando i dati riepilogativi dell’intestatario dell’avviso e le 12 opzioni di osservazione previste
dalla Regione
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2.3.3 Compilazione Osservazione

Il sistema presenta nella sezione “Dati dell'avviso di accertamento della tassa automobilistica” e in quella
“Intestatario Avviso (Dati esposti nell'Avviso Emesso)” 1 dati riportati sull’avviso in possesso del Contribuente,

Al di sotto, sono presenti 3 raggruppamenti di tipologie di osservazione che 1’utente puo utilizzare per segnalare
all’ente le sue osservazioni sull’avviso ricevuto, si tratta di:

Ho pagato e faccio presente che: ( 6 selezioni );

In relazione all'avviso di scadenza sopra indicato, faccio presente che: (Barrare una sola casella che interessa delle 10
selezioni);

I dati contenuti nell'avviso sono inesatti perche: ( 3 selezioni).

N.B. Solo 1 opzione e selezionabile per tipologia,
Sono selezionabili le tipologie A+C o B+C, ma non A+B.

¥ A Ho pagato e faccio presente che:

AD1 - | pagamenti sono corretti

AD2 - Ho indicato la targa in modo errato
AD3 - Ho indicato una scadenza errata
AD4 -1l veicolo é stato ritargato

AQS - Ho pagatoe a favore di altra Regione o Provincia autonoma

I

ADE - Altro (specificare)
Data del versamento: [ Numero di quietanza: Ufficio accettante:

B In relazione all"avviso di scadenza sopra indicato, faccio presente che: {(Barrare una sola casella che interessa)

B01 - Non sono o nen sono mai stato/stata intestatario/intestataria del veicolo indicato
B02 - Ho venduto il veicole in data

B03 - ll veicolo & stato radiato per definitiva esportazione in data

o | i |

B04 - Sono stato/stata privato/privata della disponibilita del veicolo

BOS - ll veicolo & esente dal pagamento perché:
B5a - Ho ottenuto lesenzione prevista per le persone disabili con provvedimento prot. n.
BSb - Ho installato Mimpianto GPL/metano collaudato in data (allegare copia della carta di circolazione con omologa)
BSc - Altri motivi di esenzione (specificare)

B0O6 - Ho venduto il veicole ad un concessionario in data

BOT7 - Wi sono trasferitoitrasferita in un'alira Regione in data

BO0B - ll veicolo & stato radiato per demolizione in data

B0S - I pagamento competeva ad altro soggetto

I | | A | | o |

B10 - Altro (specificare}

C | dati contenuti nell'avviso sono inesatti perché:

v
| CO01 - Avevo diritto alla riduzione perché (specificare in area ditesto al fondo)
|:| C02 - | dati indicati non corrispondono a queli risultanti dalla carta di circolazione del veicolo (allegare una copia)

C03 - Altro (specificare):

Data compilazione |55/ qq/5017 |

| indietro I I conferma e prosegui |

In fondo, sono presenti 2 pulsanti.
- Indietro = permette di annullare 1’inserimento;

Conferma e prosegui = passa alla fase successiva di gestione allegati.
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2.3.4 Gestione allegati.

E’ possibile allegare dei documenti in formato digitale, presenti sul proprio PC, e una volta caricati, inserire
una descrizione dell’allegato, se il nome dell’allegato risulti troppo “tecnico’.

E’ possibile inserire sino a 10 allegati.
Con il pulsante Conferma e invia, si passa allo step di riepilogo, mentre con indietro si torna alla pagina
precedente.

» Su avvisi di scadenza

= Inserisci osservazione on line

® \erifica pratica

Targa:
Tipo veicolo: MOTOVEICOLO

3 Su avvisi di accertamento Codice fiscale:
¥ Inserisci osservazione on line Scadenza: 01/2008
® Verifica pratica Tributo dovuto: 220,72
Data invio: 12/05/2011
> Inserisci domanda DTE on line Violazione accertata: Versamento Mancante
> Verifica pratica Data notifica:

Esenzioni disabili

» Inserimento domanda di ¥ Intestatario Avviso (Dati esposti nell'Avviso Emesso)
esenzione per soggetti disabili
> Verifica pratica Cognome nomeiDenominazione:
3 Inserimento domanda di Comune / CAP iProvincia:
resfituzione
» Verifica pratica Gestione Allegati
> Ingerimento domanda di ATTENZIONE:
rateizzazione Si richiede di allegare la documentazione richiesta, indicata nelle note in calce alla selezione eseguita, o guella ritenuta utile a dimostrare la validitd della segnalazione. Tale documentazione verra utiizzata a supporte delle

> Verifica pratica verifiche eseguite, per eventuali correzioni ai dati in possesso dellufficio.

Visure veicoli di proprieta [ | Allegata I Descrizione allegato

3 Visure Bollo Auto @) | Home.par [Home.par

Calcolo tassa
> Calcolo elimina

> Pagamento Agagiungi allegati

> Consulta pagamenti
Dimensione max. allegati 2MB, formati ammessi (.pdf, tif . jpg, jpeg .docx , .pptx, .odt, .ods, .odp, .odg, .odb, .txt)

Stampa codice per il pagamento s i i ile o = .
cegliere il file da caricare 2
> Stampa Codice dell'Avviso di = Sfoglia... | Nessun file selezionato. ‘ allega
pagamento

| indietro I { conferma e invia J
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2.3.5 Riepilogo

Vengono presentati i dati sino a quel momento inseriti, e se ritenuti validi si procede all’invio
dell’osservazione, € alla PROTOCOLLAZIONE dell’osservazione.

—— Nnserisci osservazione A

» Registrazione al servizio

1. Inserimento csservazione 2. Gestione allegati 3. Riepilogo dati e invio
> Consultazione e gestione
servizio
> Revoca invio comunicazioni Dati dell’Avviso di scadenza della tassa automobilistica

Dsservazioni del contribuente Protacoll
rotocollo avviso:

» Su avvisi di scadenza

S = Targa:

= Inserisci osservazione on line e

B Verifica pratica Tipo veicolo: MOTOVEICOLO

» Su avvisi di accertamento Codice fiscale:
= Inserisci osservazione on line Scadenza: 01/2009
® Verifica pratica Tributo dovuto: 220,72

DTE di discarico o rimborso Data invio:  12/05/2011
> Inserisci domanda DTE on line Violazione accertata: Versamento Mancante
> Verifica pratica Data notifica:

Esenzioni disabili

» Inserimento domanda di ¥ Intestatario Avviso (Dati esposti nell'Avviso Emesso)
esenzione per soggetti disabili
> Verifica pratica Cognome nome/Denominazione:

Indirizzo:

> Inserimento domanda di Comune [ CAP [Provincia:
restituzione

» Verifica pratica Tipologia dell'Osservazione

Rateizzazioni

Tipol
* Inserimento domanda di i o

rateizzazione

- Non sono o non seno mai stato/stata intestatariofintestataria del veicolo indicato

> Verifica pratica

s Allegati all'Osservazione
Visure vei di proprieta 5

> Visure Bollo Auto

| Allegato | Descrizione allegato
Calcolo tassa Home.pdf Home.pdf
> Calcolo - ) i
T ‘ indietro || Invia osservazione ‘ ‘ torna alla home
Pagamento on line
» Pagamento
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2.3.6 Invio Osservazione

Con il pulsante invia osservazione, si procede all’invio alla Regione dell’osservazione.
Questa, viene protocollata con un Numero Pratica, che viene presentato all’utente.

Si apre una nuova parte, dove 1’utente puo eventualmente inserire i dati di contatto dove desidera ricevere la notifica
di variazione di stato

( che arrivera a quei riferimenti sino alla “chiusura” della lavorazione dell’osservazione ).

restituzione
Verifica pratica Tipologia dell'Osservazione

pteizzazioni

Inserimento domanda di

Tipologia
rateizzazione B01 - Non sono o non sono mai stato/stata intestatario/intestataria del veicolo indicato

Verifica pratica

E P s Allegati all'Osservazione
isure veicoli di proprieta
T SR Allegato Descrizione allegato

Calcolo

pgamento on fine l

Pagamento Osservazione inviata, ed ~ stata registrata al N° 00029034/2017. MEMORIZZARE il numero identificativo per eventuali successive operazioni

Consulta pagamenti

tampa codice per il pagamento

Stampa Codice dell'Avviso di
pagamento

| indietro || invia nsservazione || torna alla home

Ingerisci i riferimenti ai quali vorrai ricevere le notifiche (Email e Cell "certificati")
Per essere informati automaticamente sulla stuazione delfosservazione inviata, inserire | seguenti riferimenti:
Email  armail email@ermail. Ripeti email | apgi srmai@email.ic

W® Cellulare 0030123456780 Ripeti n® cellulare 0039123456?89{

Nota.ll servizio di segnalazione via SKMS e’ attivo solo per i numeri italiani. Inserire il numero di cellulare senza spazi o caratteri separatori.

registra dati || annulla

Alla selezione del pulsante "Reqgistra Dati”, il sistema inviera immediatamente ai tuoi riferimenti il numero identificativo della pratica. Nel caso non ricevessi alcuna segnalazione, procedi come primo passo alla "verifica” della
correttezza dei dati inseriti Utilizza la funzione "Verifica Stato Osservazione” per correggere eventuali dati errati inseriti

Sara possibile anche in un secondo momento inserire o variare i riferimenti, tramite la funzione di verifica pratica.

La verifica della correttezza dei dati di contatto inseriti, si ha solamente se il messaggio € ricevuto, sui canali richiesti,
in alternativa, usando la funzione verifica pratica, I’utente puo correggere eventuali errori € aggiornare, eliminare o
aggiungere i dati di contatti.

Una volta protocollata, I’osservazione non ¢ annullabile e deve essere lavorata dalla Regione.
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2.4 Menu Verifica Osservazione su Avvisi di Accertamento

Se I’utente ha memorizzato il codice protocollo, puo procedere alla visualizzazione dello stato della pratica, inserendo
il codice.

Home del servizio

MR

» Registrazione al servizio

» Consultazione e gestione
See ¢ Osservazione n. 00029034/2017 in stato Ricevuta. Ultimo aggiornamento di stato eseguito in data 22/09/2017

» Revoca invio comunicazioni

Osservazioni del contribuente

> Su avvisi di scadenza Y, _
sy = " Ricerca Osservazione
= Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica Numero identificativo osservazione: * 00028034/2017
» Su avvisi di accertamento

NSNS SEnRAIIE 00 Ui ricerca ] | annulla ] | fitorna alla home ]

® \erifica pratica

DTE di discarico o rimborso s = =
Riepilogo dati Osservazione
% Inserisci domanda DTE on line

» Verifica pratica

Osservaziene n. 0002%034/2017 in stato Ricevuta. Uttimo aggiornamento di stato eseguito in data 22/09/2017
Esenzioni disabili

» Inserimento domanda di

2 e Dati dell"avviso di accertamento della tassa automobilistica
esenzione per soggetti disabili

» Verifica pratica Protocollo avviso:  0010802VA158887
> Inserimento domanda di Tipo veicolo: MOTOVEICOLO

restituzione

N = Codice fiscale:
» Verifica pratica
Scadenza: 01/200%
Rateizzazioni

N Tributo dovuto: 220,72
» Inserimento domanda di

rateizzazione Data invio:  12/05/2011

3 Verifica pratica Violazione accertata: Versamento Mancante

Visure veicoli di proprieta Data notifica:
» Visure Bollo Auto
Calcolo tassa Intestatario Avviso (Dati esposti nell"Avviso Emesso)

> S
i Cognome nomeiDenominazione:

Pagamento on line

Indirizzo:

sel in: sistema piemonte » tributi » bolloweb

Home del servizio

Verifica pratica

Memobollo

» Registrazione al servizio

» Consultazione e gestione

servizio ¢ Osservazione n. 00029034/2017

* Revoca invio comunicazioni

Uitimo aggiornamento di stato eseqguito in data 22/09/2017

Osservazioni del contribuente

» Su avvisi di scadenza OPPURE

= Inserisci osservazione on line

= Verifica pratica J Osservazione n. UUDZ‘.}UM{ZUH“n stato In corso di lavorazione| Ultimo aggiornamento di stato eseguito in data 22/09/2017
3 Su avvisi di accertamento

B Inserisci osservazione on line

& Verifica pratica OPPURE

DTE di discarico o rimborso

» Inserisci domanda DTE on line J Osservazione n. 00029034/2017

> Verifica pratica

in stato Rifiutata Ultimo aggiornamento di stato eseguito in data 22/09/2017

Esenzioni disabili

> Inserimento domanda di

. SR Dati dell"avvizo di acceriamento della tassa automobilistica
esenzione per soggetti disabili

> Verifica pratica Protocollo avviso:
2 Inserimento domanda di Tipo veicolo: MOTOVEICOLO

restituzione
Codice fiscale:
» Verifica pratica
Scadenza: 01/200%
Rateizzazioni

. z Tributo dovuto: 220,72
* Inserimento domanda di
rateizzazione Data invio:  12/05/2011
> Verifica pratica Violazione accertata: Versamento Mancante

Vi reicoli di proprieta Data notifica:

TAU-OSS-MAN 01 V02-Manuale Utente Osservazioni Online



Guida alla Tassa Auto Pag. 23 di 23

La visualizzazione porta a verificare lo “stato” della propria osservazione.

Nella seconda parte, se 1’osservazione risulta “lavorata” da Regione Piemonte ( stato diverso da “ricevuta” ) € possibile
che I’operatore regionale abbia inserito delle “note” di lavorazione a giustificazione dell’esito della pratica ( accettata
o rifiutata ) cosi che I'utente possa prendere visione del motivo della lavorazione.

BO1 - Nen seno o non sono mai stato/stata intestatario/intestataria del veicolo indicato

¥ Aliegati all'Osservazione

Allegato Descrizione allegato
O Home.pdf Home.pdf

T :
| estrai

¥V NOTE di lavorazione dell'Osservazione

Eventuali note o annotazioni che |'operatore gestore della pratica ritiene opportuno comunicare al cittadino

Inzerisci i riferimenti ai guali vorrai ricevere le notifiche (Email & Cell "certificati")

Per ezsere informati automaticamente sulla situazione delfosservaziene inviata, inserire i seguenti riferimenti:

Email Ripeti email
N® Cellulare Ripeti n® cellulare
Mota.ll servizio di =egnalazione via SME e attivo =olo per i numeri italiani. Ingerire il numero di cellulare senza spazi o caratteri separatori.

registra dati | | annulla | | ritorna alla home

Alla selezione del pulsante "Registra Dati”, il sistema inviera immediatamente ai tuoi riferimenti il codice di Protocolle della pratica. Nel caso non ricevessi alcuna segnalazione, procedi come primo passo alla “verifica”
della correttezza dei dati inseriti. Utilizzare la funziene ™Verifica pratica” per correggere eventuali dati errati inseriti.

In qualsiasi momento, [’utente, se 1’osservazione non risulta “chiusa”, puo inserire o modificare i dati di contatto per
il ricevimento delle variazioni di stato.

Se si tratta di inserimento, vengono inviati ai riferimenti , quasi istantaneamente, email e/o sms , se i riferimenti sono
inseriti correttamente.

N.B.
Nel caso di variazione di dati gia presenti, viene inviato un messaggio, sia al vecchio riferimento, sia a quello nuovo.
Viene emesso messaggio di aggiornamento dati avvenuto con successo.
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