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Premessa
Dal portale www.sistemapiemonte.it alla sezione Tributi e visure — Pag@bollo € possibile accedere ad alcuni

servizi per il pagamento on-line della tassa automobilistica.
| servizi a cui & possibile accedere sono:

v'  Pagamento
v' Consulta pagamenti
v’ Stampa codice per pagamento

Modalita di accesso al servizio
L’accesso ai servizi sopra elencati avviene dal portale www.sistemapiemonte.it alla sezione “Tributi e visure
- Pag@bollo”. L'accesso ¢ libero e disponibile per qualsiasi cittadino.

ACCEDI AL SERVIZIO >

Il servizio & ad accesso libero

Fig. 1

Si raccomanda al contribuente di NON usare i tasti di navigazione del proprio browser ma di utilizzare
sempre esclusivamente i pulsanti presenti nelle pagine del servizio Pag@bollo. Questo evitera interruzioni
e malfunzionamenti del servizio.

Servizio Pagamento (Pag@bolio)
Il servizio Pag@bollo consente al contribuente di rinnovare la tassa automobilistica per I'anno in corso
oppure di effettuare il pagamento relativo ad anni di tributo precedenti.

Il pagamento, consentito con carta di credito e bonifico on-line, avviene in pochi e semplici passi
specificando tipologia di veicolo, targa, codice fiscale, la scadenza da pagare oppure specificando un codice
di pagamento e successivamente scegliendo il prestatore di servizio di pagamento economicamente pil
favorevole al contribuente.

| prestatori di servizio di pagamento con i quali effettuare il pagamento sono indicati in una lista che verra
proposta dopo aver inserito i dati richiesti.

Il servizio Pag@bollo garantisce la corretta riconciliazione dei dati del pagamento con quelli presenti
dell'archivio della tassa automobilistica (utente, veicolo, scadenza, ecc.).
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Il sistema permette la scelta tra il pagamento della tassa ed il pagamento rate:

Pagamento on-line

Il servizio permette di pagare la tassa automobilistica, nota anche come bolio aute, utiizzando la carta di credito.
£ possibie effettuare il rinnovoe del pagamento per I anne in corso oppure pagare la tassa Eventualmente non pagata in anni precedenti.

L importo della tassa dovuta & determinato utilizzando i dati presenti nell archivio regionale che viene aggiornato quotidianamente con le informazioni fornite dalla Motorizzazione Civile & dal Pubblico
Registro Automobilistico.

Nel caso in cui siano scaduti i termini per il pagamento vengoeno calcolati gliimporti delle sanzioni e degliinteressi dovuti.
Se per la scadenza richiesta & stato emesso un avviso di accertamento viene proposto per il pagamento fimporte delfavviso.

Per il pagamento delle rate, gli importi proposti sono gueli del piane di rateizzazione ricevuto dal contribuente.

Pagamento tassa automobilistica vai

Pagamento Rate vai

Il pagamento avviene secondo le modalitd messe a disposizione dal prestatore del servizio di pagamento selezionato & pud prevedere un costo di commissione.

Fig. 2

Pagamento della tassa automobilistica

Dopo aver selezionato il pagamento della tassa automobilistica, il sistema permette la scelta del tipo di

pagamento da inserire nel carrello o la visualizzazione del contenuto del carrello stesso:

Pagamento on-line Tassa Automobilistica

Fig.

Sceqli il tipo di pagamento:

Pagamento autoveicoli, motoveicoli e rimorchi

vai
Pagamento ciclomotori e quadricicli leggeri vai
Pagamento tramite UV =
Visualizza carrello =

Nel caso di pagamento per autoveicoli, motoveicoli e rimorchi ¢ possibile rinnovare la tassa
automobilistica per I'anno _in corso oppure effettuare il pagamento relativo ad anni di tributo
precedenti, nel primo caso il contribuente deve indicare i dati del veicolo e il codice fiscale del
proprietario, nel secondo caso ¢ inoltre necessario indicare correttamente il mese, I'anno e la validita
della scadenza.

Nel caso di pagamento per ciclomotori e quadricicli leggeri e sufficiente indicare il numero di telaio e il
codice fiscale del proprietario. || pagamento della tassa di circolazione € relativo all'anno in corso e ha
la scadenza di dicembre c.a.

Nel caso di pagamento con codice per il pagamento ¢ sufficiente indicare il codice di pagamento in
possesso del contribuente, ricevuto mediante avviso di scadenza (Appendice A: Avviso di scadenza)

oppure prodotto tramite la richiesta della sintesi di pagamento (si rimanda al paragrafo

Premendo il pulsante ricerca si visualizzano i dati del pagamento
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Consulta pagamento online rate

Anagrafica intestatario

Codice Fiscale
Intestatario

Indirizzo di posta

elettronica

CODICE FISCALE
COGNOME NOME

Riferimento al piano di rateizzazione pagato

Riferimento num./anno 50043445 /2018

Elenco rate pagate

Numero Rata

Scadenza Rata

Importo Richiesto

Codice Bollettino

1

28/08/2018

€ 38,61

201800500434450167

2

28/09/2018

€ 38,61

201800500434450268

Totali rate pagate

Totale numero rate pagate 2

Totale importo rate pagate €77.22

Riepilogo dati del pagamento effettuato

nuova ricerca

Fig. 22

Prestatore di servizio

Identificativo transazione

Data pagamento

Esito pagamento

Intesa Sanpaolo
TSTO0D000000049921

luv  RFE9190740003T00200000002
15/03/2019 - 00:00

Pagamenfo effettuato.

| scarica in formato xmil |

scarica in formato pdf

Da questa videata e possibile scaricare la ricevuta del pagamento in formato xml, che rappresenta il
documento ufficiale che attesta I'avvenuto pagamento, o anche scaricare la ricevuta nel formato pdf, piu
comodo e leggibile (Appendice B: Ricevuta Telematica).
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e Stampa codice per il pagamento del presente manuale).

Trattandosi di un accesso senza autenticazione, Il sistema chiede al contribuente di digitare il codice di
controllo (captcha) per evitare intrusioni da parte di eventuali sistemi automatici.

Dopo aver inserito i dati utili per il pagamento della scadenza, il contribuente puo procedere con il calcolo
dell'importo, cliccando sul pulsante calcola importo. Si aprira quindi una pagina con l'importo da pagare e i
dati relativi alla scadenza:

Dati del veicolo Calcolo Carrello Pagamento Esito
Dati del veicolo Scadenza del bollo
Humero telaio 1111111111111 Scadenza 122019
Tipo veicolo CICLOMOTORE Mesi di validita 12
Codice fiscale del proprietario CODICE FISCALE Periodo di validita  dal 01/01/2019 al 31M12/2019

Denominazione del proprietario  COGNOME NOME

Esito del calcolo del tributo

Tassa 20,00 Euro Dati tecnici utilizzati  Importo Fisso Annuo
Sanzioni 0,00 Euro Termine per il pagamento  31/01/2019
Interessi 0,00 Euro

Totale 20,00 Euro

indietro carrello

Fig. 4

Cliccando sul pulsante aggiungi al carrello il pagamento sara inserito nel carrello, il cui contenuto sara
visualizzato:

Dati del veicolo Calcolo Carrello Pagamento Esito

Dati del pagamento

Tipo veicolo Targa Codice fiscale Scadenza Validita Totale
L) CICLOMOTORE M TN CODICE FISCALE 12/2018 12 20.00
CICLOMOTORE 2222222222222222 CODICE FISCALE 12/2018 12 20.00

| dettaglio | | elimina dal carrello ‘ | svuota carrello

Importe Totale 40.00 Euro

| indietro | | aggiungi nuove bollo | procedi con il pagamento

Fig. 5
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Selezionando uno dei pagamenti del carrello, si potra visualizzarne il dettaglio (dettaglio) o eliminarlo dal
carrello (elimina dal carrello). E inoltre possibile svuotare I'intero carrello (svuota carrello), tornare alla
fase di calcolo precedente (indietro) oppure aggiungere un ulteriore pagamento (aggiungi nuovo bollo).

Cliccando sul pulsante procedi con il pagamento, il sistema richiede in input un indirizzo di posta
elettronica che deve essere ripetuto in un secondo campo per controllo.

Nella pagina successiva, cliccando sul pulsante vai al sito del servizio di pagamento il contribuente
accedera alla pagina che presenta I'elenco dei prestatori del pagamento e potra scegliere come pagare e
con chi.

Faw JRFS/RFS5190730003T00200000001/20.00 %

20,00€

paw

Entra con la tua email

Fig. 6
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")

Regione Piemonte
/RFS/RF55190730003T00200000001/20.00
20,006

pagoPA - Privacy Palicy

INFORMATIVA PRIVACY Ai sensi dell'art. 13 del D. Igs 30
giugno 2003, n. 196, I'Agenzia per I'ltalia Digitale (AgID), in
qualita di Titolare del trattamento, informa che i dati
personali oggetto di trattamento da parte di AgID sono
quelli indicati al paragrafo 2.1.3.1 "Servizio di scelta e
memorizzazione del pagamento” del documento
"SPECIFICHE ATTUATIVE DEL NODO DEI PAGAMENTI-
SPC', accessibile dal sito www.agid.gov.it. Al paragrafo gia
indicato sono altresi specificate le finalita del trattamento.
In relazione a tutte le finalita indicate, il trattamento dei
dati avverra in modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza, e potra essere effettuato attraverso
strumenti manuali, informatici e telematici al fine di
registrare, organizzare, conservare, elaborare, modificare,
selezionare, estrarre, raffrontare, utilizzare,
interconnettere, bloccare e comunicare i dati stessi. Per il
perseguimento delle finalita indicate, i dati personali
saranno trattati dai dipendenti AglD | quali sono stati
appositamente nominati Responsabili o Incaricati del
trattamento. AglD, inoltre, per l'erogazione dei propri
servizi, potra trasmettere e/o dare in gestione i dati
personali raccolti a suoi aventi causa, preventivamente
contrattualizzati per la sola erogazione dei servizi
connessi  alle finalita del trattamento. DIRITTI
DELLINTERESSATO Linteressato potra ottenere da AglD
la conferma dell'esistenza o meno di propri dati personali
nelle banche dati di AgID; potra altresi richiedere che i dati

personali.wengano. . messiin_ forma_intelligibile, di
accetto la privacy policy

Fig. 7

"

Regione Piemonte
/RFS/RF55190730003T00200000001/20.00
20,00€

Come vuoi pagare?

E Carta di credito/debito

Conto corrente

Altri metodi di pagamento

Fig. 8
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Regione Piemonte
pﬂgﬂpy /RFS/RF55190730003T00200000001/20.00 ><
20,00€

Paga con il tuo conto corrente

Ordina per: Alfabetico Tipo: Crescente

L]
BANCA PASSADORE & O,

pagoPA

R

-
Commissione max 2,00 €

Posteitaliane
Conto BP Retail

BancoPosta

Commissione max 1,00 €

Posteitaliane

Conto BP Impresa

Non trovi la tua banca?

Fig. 9

Seguendo le indicazioni presenti nel portale del prestatore del servizio sara possibile completare il
pagamento, al termine del quale si tornera al portale di Sistema Piemonte.

Sia che il contribuente completi positivamente il pagamento oppure che decida di annullare I'operazione o,
infine, che il pagamento non si completi positivamente per qualsiasi causa, il contribuente ricevera una e-

mail all'indirizzo di posta elettronica indicato in precedenza che lo informera sul risultato dell'operazione
effettuata.

¢ A conclusione dell' operazione le sara inviata una notifica all'indirizzo: fabrizio.favro@gmail.com
Ricerca Rate Servizio c
home
Fig. 10
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Pagamento rate

Dopo aver selezionato il pulsante Vai della sezione Pagamento rate, si aprira una pagina con la richiesta
degli identificativi per individuare il piano rate che si intende pagare

Ricerca Selezione Rate Riepil Pag t Cor
Codice fiscale intestatario
Piano di rateizzazione:

Riferimento num. | Anno
Codice di controllo
({inserire i caratteri presenti nel campo sottostante)
home annulla ricerca
Fig. 11

Il contribuente dovra inserire il Codice Fiscale dell’intestatario della Rateizzazione, il Numero di riferimento
del Piano di rateizzazione e I'anno.

N.B. Questi dati sono reperibili dal Piano Rate che il contribuente ha ricevuto in seguito all’approvazione
dello stesso da parte dell’ente, inviato allo stesso Ente, tramite apposita domanda

S 1T

RECAPITO RESTITUIRE A:
DIREZIONE RISORSE FINANZIARIEE PATRIMONIO  gpmaRT POST SRL

SETTORE POLITICHE FISCALI VIA BRUNO TOSARELLI 398
E CONTENZIOSO AMMINISTRATIVO 40055 VILLANOVA DI CASTENASO - BO

/2017

Nome Cognome
Indiirizzo
CAP - Comune

Prot. n.DET. 448/2017
CL 4.70.10.1

Riferimento/Anno: 50042291/2017
CODICE FISCALE: CODICEFISCALE12345

Torino, 12 Settembre 2017

RATEIZZAZIONE DI SOMME ACCERTATE O ISCRITTE A RUOLO

1. TRIBUTO: TASSA AUTOMOBILISTICA
2.ATTO 3. CARICO TOTALE ACCERTATO O ISCRITTO A RUOLO: 363,52 €
Protocollo Importo (€) 4.PIANOQ DI RATEIZZAZIONE
00114010CD411CF 363.52
NUMERO RATE: 03 TASSO APPLICATO: 2,75 %
NOTE

Fig.12

Trattandosi di un accesso senza autenticazione, Il sistema chiede al contribuente di digitare il codice di
controllo (captcha) per evitare intrusioni da parte di eventuali sistemi automatici.
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Selezionando il pulsante ricerca, il sistema presenta il piano rate dei riferimenti di ricerca, e consente la
selezione delle rate che si intendono pagare.

Il Sistema effettua la Ricerca con i filtri indicati dall’Utente.
Il Piano Rateo deve rispecchiare le seguenti caratteristiche:

e |l Cittadino ne ¢ intestatario
e Lo stato del piano deve essere:

o  LAVORATO
oppure
o INSOLUTO

e Lerate collegate all piano non devono avere pagamenti incongruenti:
0 pagamenti multipli (pil pagamenti nei confronti della medesima Rata)
0 pagamento incompleto della Rata (importo pagato inferiore a richiesto)
0 pagamento eccessivo della Rata (importo pagato maggiore a richiesto).

e Deve esistere almeno una rata senza alcun pagamento e senza avere un altro pagamento online in
corso. |l tipo di Ricerca sara differente in base allo Stato del Piano Rateo:

e Se LAVORATO ->siricercano tutte le N Rate nell’elenco con Numero Rata < 90 che possiedono uno
Stato di Pagamento Rata “Nessun Pagamento” e che NON risulta con un Pagamento in corso, frutto di
una precedente prenotazione del pagamento che non ha ancora terminato l'iter

e Se INSOLUTO -> siricerca la singola Rata di Insoluto nell’elenco, ovvero quella con Numero Rata di
valore piu alto, che sara sempre >= 90, che possiede uno Stato di Pagamento Rata “Nessun Pagamento”
e che NON risulta con un Pagamento in corso, frutto di una precedente prenotazione del pagamento
che non ha ancora terminato l'iter.

Il Sistema presenta la seguente videata dove I'utente puo0 selezionare le Rate che vuole pagare:

Ricerca Selezione Rate Riepilogo Pagamento Conclusione

Anagrafica intestatario

Codice fiscale: CODICE FISCALE
Intestatario: COGNOME NOME

Dati del piano di rateizzazione selezionato

Riferimento num./Anno: 50043445 /2015 Totale numero rate da pagare: 5
Totale importo richiesto da pagare: € 193,05

Elenco rate selezionabili per il pagamento

Numero Rata Scadenza Rata Importo Richiesto Codice Bollettino
1 25/08/2018 £ 3381 201500500434450187
2 25/09/2018 € 38,61 201500500434450268
3 25/10/2018 £ 3381 201500500434450359
4 25/11/2018 € 38,61 201500500434450470
5 251212018 £ 3381 201300500434450571
indietro seleziona

Fig. 13

Il contribuente seleziona una o pil rate che intende pagare e usa il pulsante seleziona per procedere.
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Il sistema presenta una pagina di riepilogo con le rate selezionate e 'ammontare totale del pagamento che
si intende eseguire.

Ricerca Selezione Rate Riepil P

Anagrafica intestatario

Codice fiscale: CODICE FISCALE
Intestatario: COGMNOME NOME

Dati del piano di rateizzazione selezienato

Riferimento num./Anno: 50043445 /2018 Totale numero rate da pagare: 5§
Totale importo richiesto da pagare: € 193,05

Elenco rate selezionate per il pagamento

Numero rata Scadenza Rata Importo Richiesto Codice Bollettino
1 28/08/2018 € 33,81 201500500434450187
2 28/09/2018 € 33,81 201800500434450268

Totali rate selezionate per il pagamento

Totale numero rate in pagamento: 2
Totale importo rate in pagamento: €77.22

indietro effettua pagamento
Fig. 14

La pagina visualizzata rappresenta un riepilogo dei dati che saranno coinvolti con il processo di pagamento:

e Anagrafica Intestatario

e Dati del Piano di Rateizzazione selezionato
e Elenco rate selezionate per il pagamento
e Totali Rate selezionate per il pagamento

Il contribuente, se ritiene corretta la selezione, procede selezionando il pulsante “effettua pagamento”

Per far si che I'Utente possa avere conferma e comunicazione del pagamento avvenuto, il sistema richiede
in input un indirizzo di posta elettronica, che deve essere ripetuto in un secondo campo per controllo.
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Ricerca Selezions Rate Riepilog: Pag t G

Anagrafica intestatario

Codice fiscale: CODICE FISCALE
Intestatario: COGNOME NOME

Dati del piano di rateizzazione selezionato

Riferimento num./Anno: 50043445 /2018 Totale numero rate da pagare: §
Totale importo richiesto da pagare: € 193,05

Elenco rate selezionate per il pagamento

Numero rata Scadenza Rata Importo Richiesto Codice Bollettino
1 28/08/2018 € 338.81 201500500434450167
2 28/09/2018 € 35,61 201500500434450268

Totali rate selezionate per il pagamento

Totale numero rate in pagamento: 2

Totale importo rate in pagamento: €77,22

Riepilogo dati del pagamento
Indirizzo di posta eletironica per notifica

Conferma indirizzo di posta elettronica

indietro procedere al sito di servizio pagamento

Fig. 15
Il contribuente inserisce i riferimenti e seleziona il pulsante “procedere al sito di servizio pagamento”

Il contribuente verra ridiretto al portale del prestatore del servizio.
Sul portale del prestatore sara comunque ancora possibile annullare o confermare il pagamento.

Seguendo le indicazioni presenti nel portale del prestatore del servizio sara possibile completare il
pagamento, al termine del quale si tornera al portale di Sistema Piemonte.

Sia che il contribuente completi positivamente il pagamento oppure che decida di annullare I'operazione o,
infine, che il pagamento non si completi positivamente per qualsiasi causa, il contribuente ricevera una e-
mail all’indirizzo di posta elettronica indicato in precedenza che lo informera sul risultato dell’operazione
effettuata.

IL SISTEMA EFFETTUA NUOVAMENTE IL CONTROLLO DELLA SITUAZIONE DELLE RATE:

e nessun pagamento “sospetto”
e lapresenza di almeno una Rata con Stato Pagamento Rata a ‘NESSUN PAGAMENTOQ’ (ID=2)
e la mancanza di un “pagamento in corso” avviato verso il Motore dei Pagamenti di nessuna Rata.

IL SISTEMA EFFETTUA LA REGISTRAZIONE DEL PAGAMENTO:
chiama il servizio del Motore dei Pagamenti (MDP) per effettuare il pagamento vero e proprio, indicando il
proprietario come pagatore e non si inviano informazioni per il versatore che e facoltativo.

ATTENZIONE

Il Prestatore del Servizio potrebbe inviare a suo nome un’email al Contribuente per segnalare
TRANSAZIONE AUTORIZZATA / TRANSACTION APPROVED. Ogni Prestatore ha la sua politica di
comunicazione.
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Consulta pagamenti

Dopo aver effettuato un pagamento e consigliabile che il contribuente scarichi la ricevuta, in quanto si
tratta del documento che permette di attestare I'avvenuto pagamento.

Per fare questo, il contribuente deve scegliere la voce del menu consulta pagamenti e inserire i dati
richiesti.

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte

Bolloweb

sei in’ sistema piemonte » fribufi » bolloweb

_
Consulta pagamenti

> Regi ione al servizio

> Consultazione & gestione Il servizio consente |a consultazione dei dati di pagamento e il download e la stampa della ricevuta telematica (rispetfivamente in formato XML e PDF) per i pagamenti effettuati con il servizio
servizio Pag@bollo e presso i prestatori di servizio di pagamento.
» Revoca invio comunicazioni i o
— - Scegliere il tipo di pagamento:
Osservazioni del coniribuente —
— Consultazione Pagamenti Bollo singoli
» Su avvisi di scadenza
= Inserisci osservaziene . . -
Censultazione Pagamenti Bollo cumulativi va
= Verifica lo stato della pratica
» Su avvisi di accertamento Consultazione Pagamenti Rate val
= Inserisci osservaziene

5 [e][E

= Verifica o stato della pratica

DTE - domanda di discarico o

rimborso di ingiunzione fiscale o
cartella di pagamento

» Inserisci la domanda

» Verifica lo stato della pratica

RAR - domanda rateizzazione di
ftributi regionali accertati

» Inserisci la domanda
> Verifica lo stato della pratica

Calcolo tassa

» Calcolo

> Pagamento

> Consulta pagamenti

Stampa codice per il pagamento

» Stampa Codice dell'Avviso di
pagamento

-
(‘. cs’ Regione Piemonte - Parlita lva 02843860012 - Codice fiscale 80087670016 - Accessibilita

piemonte

Fig. 16

Il contribuente seleziona il tipo di consultazione che intende visualizzare
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Per consulta pagamenti bollo singoli:

Ingerire i dati del veicolo, il codice figcale e lo IUVICodice avviso di pagamento. Lo IUV & reperibile:

dalla mail di conferma pagamento inviata al contribuente se il pagamento & stato effettuato con il servizio Pag@bollo;
dall' avviso di scadenza cartaceo o inviato via mail;

dalla sintesi per il pagamento.

Tipo Veicolo o
TargaiTelaio
Codice fiscale del proprietario
luv/Codice avviso di pagamento

Codice di controllo
({inserire i caratteri presenti nel campo sottostante)

F6hpee

home
Fig. 17

cerca

Oltre ai dati del veicolo e al codice fiscale del proprietario, & necessario indicare anche l'identificativo
univoco di pagamento (IUV). Questo identificativo e reperibile dalla e-mail ricevuta al completamento del
pagamento se questo e stato completato positivamente (Appendice B: Ricevuta Telematica_di Conferma

Pagamento).

Da questa funzionalita € possibile scaricare anche le ricevute dei pagamenti effettuati utilizzando le
infrastrutture messe a disposizione dai prestatori del servizio di pagamento quali: home banking, sportelli
ATM, APP da smartphone, etc. In questo caso l'identificativo univoco di pagamento coincide con il numero
ricevuto mediante avviso di scadenza oppure prodotto tramite la richiesta della sintesi di pagamento.

Trattandosi di un accesso senza autenticazione, il sistema chiede al contribuente di digitare il codice di
controllo (captcha) per evitare I'intrusione da parte di eventuali sistemi automatici.

Premendo il pulsante cerca si visualizzano i dati del pagamento

Dati Anagrafici Scadenza Bollo

CHG39P5

AUTOVEICOLO
CODICE FISCALE
NOME COGNOME

Scadenza 04/2017
Mesi Validita 12

Targa

Tipo Veicolo
Codice Fiscale
Intestatario

Email

Esito del calcolo del tributo

Tassa 131,58 Euro Dati tecnici utilizzati POT KW 51 E4

Sanzioni
Interessi
Totale

4,93 Euro
0,10 Euro
136,61 Euro

Dati del pagamento

Tassa Totale 136,61 Euro
Totale 136,61 Euro

Prestatore di servizio
Identificativo Pagamento
Identificativo Transazione
Tuv

Data Pagamento

Esito pagamento

nuova ricerca

Intesa Sanpaolo
201610170000001886729713
TSTOO00000000034686
RF91162910003T00200000018
171102016 - 16:55

Pagamento effettuato

| EI scarica in formato xml | | E scarica in formato pdf

Fig. 18

Da questa videata e possibile scaricare la ricevuta del pagamento in formato xml, che rappresenta il
documento ufficiale che attesta l'avvenuto pagamento, o anche scaricare la ricevuta nel formato pdf, piu

comodo e leggibile (Appendice B: Ricevuta Telematica).
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Per consulta pagamenti bollo cumulativi:

Inserire i dati del veicolo, lo IUVICedice avviso di pagamento. Lo UV & reperibile:

dalla mail di conferma pagamento inviata al contribuente =e il pagamento & stato effettuato con il servizio Pag@bollo;
dall' avviso di scadenza cartaceo o inviato via mail;

dalla sintesi per il pagamento.

identificativo carrello

luviCodice avviso di pagamento

heme cerca

Fig. 19

Per visualizzare il pagamento € necessario indicare sia I'identificativo carrello che I'identificativo univoco di
pagamento (IUV). Entrambe le informazioni sono reperibili dalla e-mail ricevuta al completamento del
pagamento se questo e stato completato positivamente (Appendice B: Ricevuta Telematica_di Conferma

Pagamento).

Premendo il pulsante cerca si visualizzano i dati del pagamento

Risultato Ricerca Carrello

Esito del calcolo

Tipo veicolo Targa Codice fiscale Scadenza Validita Totale
CICLOMOTORE AT CODICE FISCALE 12/2019 12 20.00 Eure
CICLOMOTORE 222222222222222 CODICE FISCALE 12/2019 12 20.00 Euro
Dati del pagamento
Tassa Totale 40.00 Euro Prestatore di gservizio Intesa Sanpaclo
Totale 40.00 Euro Identificativo Carrello  201803150001121

Identificativo Transazione TST000000000049920
luv  RF96130740003T00200000001
Data Pagamento 15/03/2019
Esito pagamento Pagamento effetiuato

nuova ricerca ‘ scarica in formato xml | | m scarica in formato pdf
Fig. 20

Da questa videata e possibile scaricare la ricevuta del pagamento in formato xml, che rappresenta il
documento ufficiale che attesta I'avvenuto pagamento, o anche scaricare la ricevuta nel formato pdf, piu
comodo e leggibile (Appendice B: Ricevuta Telematica).
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Per consulta pagamenti rate:

Ricerca

Inserire i dati del codice fiscale, del riferimento numere e anno del piano di rateizzazione e lo IUV.
Lo IUV & reperibile dalla mail di conferma pagamento inviata al contribuente, se il to & stato e con il servizio Pag@bollo.

Codice fiscale intestatario

Piano di rateizzazione:
Riferimento num. { Anno

luv

Codice di controllo
({inserire i caratteri presenti nel campo sottostante) m——

|
home ricerca

Fig. 21

Sono richiesti il CF del contribuente e il Numero / Anno riferimento del piano rate ricevuto (Fig.10);

& necessario indicare anche l'identificativo univoco di pagamento (IUV).

Questo identificativo e reperibile dalla e-mail ricevuta al completamento del pagamento se questo e stato
completato positivamente (Appendice B: Ricevuta Telematica di Conferma Pagamento).

Trattandosi di un accesso senza autenticazione, il sistema chiede al contribuente di digitare il codice di
controllo (captcha) per evitare I'intrusione da parte di eventuali sistemi automatici.

Premendo il pulsante ricerca si visualizzano i dati del pagamento

Consulta pagamento online rate

Anagrafica intestatario

Codice Fizcale CODICE FISCALE
Intestataric  COGMNOME NOME

Indirizzo di posta
elettronica

Riferimento al piano di rateizzazione pagato

Riferimento num./anne 5004344572018

Elenco rate pagate

Numero Rata Scadenza Rata Importo Richiesto Codice Bollettino
1 28/08/2018 £33.61 201300500434450167
2 28/09/2018 € 38,61 201800500434450268

Totali rate pagate

Totale numero rate pagate 2
Totale importo rate pagate €77.22

Riepilogo dati del pagamento effettuato

Prestatore di servizic Intesa Sanpaolo
Identificativo transazione TST000000000043921
luv RFE3190740003T00200000002
Data pagamente  15/03/2019 - 00:00
Esito pagamento Pagamenfo effettuato.

nuova ricerca | scarica in formato xml |
Fig. 22

scarica in formato pdf

Da questa videata e possibile scaricare la ricevuta del pagamento in formato xml, che rappresenta il
documento ufficiale che attesta I'avvenuto pagamento, o anche scaricare la ricevuta nel formato pdf, piu
comodo e leggibile (Appendice B: Ricevuta Telematica).
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Stampa codice per il pagamento

Questa funzionalita & messa a disposizione del contribuente che desideri produrre la Sintesi di pagamento
allo scopo di poter pagare utilizzando il Codice di pagamento.

E utile per quei contribuenti che non ricevono I'avviso di pagamento cartaceo con l'indicazione del codice di
pagamento perché hanno scelto di riceverlo in formato elettronico oppure o perché il veicolo di cui sono
proprietari rientra in una delle casistiche per le quali non & previsto I'invio dell'avviso di pagamento.

La Sintesi di pagamento contiene i dati della tassa automobilistica da pagare e fornisce il codice di
pagamento sia in chiaro che in formato grafico a codice a barre e QR code.

E possibile richiedere la Sintesi di pagamento inserendo i dati del veicolo oppure indicando il codice di
pagamento ricevuto tramite e-mail nel caso di avviso di pagamento in formato elettronico.

Stampa codice per il pagamento

Il servizio consente |a stampa del codice per il pagamento , per effetiuare il pagamento della tassa automobilistica presso le infrastrutture quali, ad esempio, applicazioni di home banking, sportello, sportello
bancomat messe a disposizione dai prestatori di servizio di pagamento presenti nellglenco pubblicato sotto la voce “Link ulili® o dal servizio Pagamento on ling del presente sito.

La stampa del codice per il pagamento & conszntita per singolo veicolo.

Sceqlier la voce opportuna in base ai dati in proprio possesse:

Sono in possesso del codice per il pagamento: stamya con codice
Non sono in possesso del codice per il pagamento: staya senza codice

Fig. 23

Premendo il pulsante stampa con codice si apre la videata che permette di indicare il codice di pagamento
ricevuto tramite e-mail

Codice dell'Avviso di pagamento

Codice di controllo m—-

home conferma
Fig. 24
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Premendo il pulsante stampa senza codice si apre la videata che permette di indicare i dati del veicolo e
della scadenza che si desidera pagare

Inserire i dati del veicolo per il quale si richiede stampa del Codice dell'Avviso di
pagamento.
Tipo veicolo o
Targa
Codice fiscale
Scadenza (anno) .

Scadenza (mese) ~

Mesi di validita

Codice di controllo
E8r7ce-

home conferma
Fig. 25

Trattandosi di un accesso senza autenticazione, in entrambi i casi il sistema chiede al contribuente di
digitare il codice di controllo (captcha) per evitare I'intrusione da parte di eventuali sistemi automatici.

Premendo il pulsante conferma si apre una videata che riassume i dati del pagamento.

La generazione dello IUV riferito ai dati del veicolo forniti & stata completata
Premere il pulsante Scarica PDF per salvare in formato pdfi presenti dati compreso lo IUV.

Dati Anagrafici Scadenza Bollo

Targa TARGA Scadenza APR 2016
Tipo Veicole AUTOVEICOLO Validita 12 mesi
Codice Fiscale CODICE FISCALE

Esito del calcolo del tributo

Tassa 131,58 Eure Dati tecnici utilizzati  Pot Kw 51 E4
Sanzioni 7,89 Euro
Interessi 0,36 Euro

Totale 13983 Euro

Dati del pagamento

Totale da pagare 139,83 Eure Codice per il pagamento  001153240001242581

nuova ricerca scarica in formato pdf
Fig. 26

Premendo il pulsante scarica in formato pdf si genera la Sintesi del pagamento (Appendice C: Sintesi di
Pagamento).
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Appendice A: Avviso di scadenza

Di seguito sono rappresentate le informazioni presenti sull’avviso di scadenza cartaceo ricevuto dai
contribuenti, relative al pagamento elettronico della tassa automobilistica, sia dal servizio on-line
Pag@bollo, sia dalle infrastrutture messe a disposizione dai prestatori di servizio di pagamento.

E#REGIONE
B mPIEMONTE IN CASD DI MANCATO \ny
MREZIOME RISORSE FINANZIARIE E PATRIMONIO mﬂm&n .

SETTORE POLITICHE FISCALI VIA BRUNO TOSARELLI 398
E CONTENZIOSO AMMINISTRATIVO 40085 VILLANOVA DI CASTEMASD - BO

Cogome Nome

Indirizzo
10092 BEINASCO TO

Data: novembre 2017
OGGETTO: Avviso di scadenza della tassa automobilistica (bollo auto).
Riferimento: 201 711000000001 = Codice avviso of pagamento: 00117 1800355566791 = Codice fiscale defla Regione Piemonte: 80087670016

Gentile contribuente,
nel ricordarle la scadenza della tassa automobilistica (bollo auto) relativa al veicolo di sua proprieta cogliamo 'occasione per
consentifle, se del caso, di segnalare eventuali correzioni ai dati rappresentati sul retro della presente.

| dabi da wlilizzare per i MMWWLQMMWHLMLEMH&MWMWM&W&QW&W
\. Le tariffs e gii impori defle commissiond di incasso sono consultabilil sul sito infemel, allfndinzzo: www.regione. piemonie. itdnbutiquantoPagars_him

— PR S : ~
Lammmlomotﬂlshmpubnm pagmatranm

= tutti gl uffici postali (alle condizioni previste da Poste Haliane);

* |z agenzie di pratiche auto adercnti al consorzio Sermetra ¢ ke agenzie Avantgarde;

* e delegazioni ACI (Automobile Club ditalia);

* il sito internet di Poste Haliane (www posfe.if) e di Banca Sella (www.selia.if) se comrenfisti;

* le tabaccherie (anche tramite i servizi di banca ITE) e le ricevitorie del lotto collegate alla rete Lottomatica Servizi;

* gli sporielli bancomat di Unicredit S.p.A., senza commissioni (digitando il numero di targa) solo se non o sl avvale del sistema
pagoPA®;

= il sisterna pagoPA® :

- dal sito www. sistemapiemonte.if alla serione Trbuli e Viswre - servizio Pagibollo uliizzando il seguente codice dell'avviso di
pagamento: 001171800355566791. A conclusione della transazione il contribuente ricevera una mail contenente Ndentificativo Unico
di Versamento (IUV), con il quale, insieme agh altn dati richiesti, potra successivamente scaricare la ncevuta telematica collegandosi al
sito www.sisternapiemonte. i, alla serione Tribuli e visure - Pag@bollo - Pagamanti online - Consulta pagamenti;

- altraverso le banche e alln prestaton di servizo di pagamenio aderenti alliniziativa (Felenco dei punti abilitali a ricevere || pagamenlo &
disponibile sul sito www_sistemapiemonte it alla sezione Trbuli e Visure - Pagi@bollo sotio la voce Elenco prestatori di servizi di
pagamenio) tramile i canali messi a disposizione dagli slessi (ad esempio: home banking, sporiello, bancomat, APP da smariphone,
ecc...). Per effettuare il pagamento utilizzare il codice dell’avviso di pagamento: 001171800355566791 oppure il codice a barre o il
QR Code presenti in fondo a questa pagina. A conclusione della fransazione i contribuente potra scaricare la ricevuta telematica
collegandosi al sito www. sistfemapiemonte.it alla sezione Tribufi e visure - Pag@bollo - Pagamenti on linc - Consulta pagamenti
fomendo i dafi richiesti tra cui il codice dell'avviso di pagamento: 001171800355566791.

Il servizio di pagamento della tassa automobilistica & disponibile 7 giomi su 7 dalle 06:00 alle 22:00.

pagoPA® & un sistema pubblico - fatto df regole, standard e strumenti definili dall’Agenzia per [Mtalia Digitale e accettali dalla pubblica

amministrazione ¢ dai PSP (Prestator di Servizi di Pagamenio) aderenti alfiniziativa - che garantisce a privati e aziende di effetivare

pagamenti elettronici alla pubblica amministrazione in modo sicuro ¢ affidabile, semplice e in lolale rasparenza nel costi oi
commissione. Si traffa di un'iniziativa promossa daila presidenza del consiglio dei ministri alla quale fufle le pubbliche amministraziomn
song obbligate ad aderire. Continua sul refro>>>> >

8

IR A
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Appendice B: Ricevuta Telematica

Di seguito un esempio di ricevuta telematica prodotta dal servizio Consulta pagamenti.

p
B REGIONE Rago
= W PIEMONTE J

Direzione Risorse Finanziarie ¢ Patrimonio
Settore Politiche Fiscali ¢ Contenzioso Amministrativo

Pagamento on-line della Tassa Automobilistica

Id Pagamento: 201604220000002344315913 Id Transazione: PRDO00000000737019

IUV: 160700000878534 Id Riscossione: 1630102501619011375

Targa: Tipo Veicolo: AUTOVEICOLO

Seadenza: 03/2017 Vahdita' 12 mes1 Data Versamento: 22/04/2016 - 13:00

Dan Tecmci: POT KW 70 E5 Beneficiario: Regione Piemonte

Codice Fiscale: Caodice Fiscale Regione Benerificiana: 80087670016

Tassa: 191,10 Euro
Sanzioni: 0,00 Euro
Interessi: 0,00 Euro

Totale: 191,10 Euro

L'importo delle spese di commissione applicate sara presente nella communicazione inviatale dal prestatore del servizio di

pagamento da Le: selezionate.

Pagamento effettuato sul virtual POS di INTESA Identificative ABI03069

Pag. 22



Appendice C: Sintesi di Pagamento

Di seguito sono rappresentate le informazioni presenti nella Sintesi di pagamento prodotta dal servizio
Stampa codice per il pagamento, relative al pagamento elettronico della tassa automobilistica, sia dal
servizio on-line Pag@bollo, sia dalle infrastrutture messe a disposizione dai prestatori di servizio di
pagamento.

p
Wl REGIONE .~
B W PIEMONTE J

Dhrezione Rizorsze Finanziarie e Patrimonio
Settore Politiche Fizeali ¢ Contenziozo Amminiztrativo

Sintesi per il pagamento della tassa automobilistica
| Tipo veicolo: AUTOVEICOLC Scadenra 122016
Tarza: Validita- 12 mezi
Codice fiscale: Dari tecnici: ACCERTAMENTO
Codice mvviso di pazamento: Codice fizcale regione Piemonte: B00STET001E
Importo dovuto
Tas=za: 270,27 Euro Sanzmioni: §1,08 Euro Infereszi: 7.43 Euro Totale: 358,78 Euro

Dati aggiomati a1 12072017

In caso di papamento tardive ma oo ancora accertato, 1°mporto del presente aviviso potrebbe varare con *applicazione di sansioni & ntersssi
come indicate sul sito imternet bitpo wowe reione piemonte itk quentoPagare hon

Aftraverso il zistema pagoPA & poszibile effettars il pagarmenta:
- Dhal =ito woonw sistemapiamaornts. it alla sexione Tribnt @ Visare servizio Pagi@bollo unlizzsndo il seguente codice dell’svviso di pagamento:

A conchizione dells tranzsrione di pagamento il comtribuents potra scaricare I ricevata telemarica collagandosi &l st wony sistemapismonts it
alla sezione Trilnt & visurs — Pag@bolle -Pagamenti on line - Consulta pazamenti. formendo 1 dati michiest ma cui il codice dellPavviso di
pagamento che sara comnmicats ramte il
- Preszo le banche e altri prestaton di seriizio di pasamento sderent all‘inizistiva wamite | canali mes=i 4 dizposizione (ad essmpio; hams
bankine, spoarello, ATHL APP da smanphone, ecc.. ). Per effetiare il pazamento atilizzare il codice dell’avvizo di pagamento:
oppure il codics 2 barre o L QF Cods prezent nella sintesi. I'alenco dei punti sbilitari a ricevere il pazsmento &
dizpondbils mul sHto wonw sisemapiemonts it alla semone Triluwt e vismre — Pagi@hollo sodto la voce Elenco prestator di senviz di pagamento.
A conchizsione della trancarione & papamento i comtribueste potra scaricars ba rcevuta telemarica collegandosi 2l mito v sEtemapiarmants it
alla sezione Trbud 2 vizurs — Pag@bolle -Pagament on line - Conslta pazament fomendo 1 dati nichiess a o il cedice dell*avvizo di
pagamento:

11 servizio di paparmemto della tzzsa mstoemobilistica & disponibile 7 siomi o 7 dalle 0600 afla 22:00.

pagol'A & um sistema pubblico - fatio di rezole, standard e smumenti defimt dall' Azenvia per ['Ttalia Digitale e accettat dalla pubblica
ammimisirazione @ dal PP adarenn all'iniziztiva - che garanfizce 2 privati e ariende di effettnare pagamenti elettronici alla PA in modo
sicuro & affidabile semplice & in totale rasparensa pel costl di conumiszions. 51 wata di un'inizistiva promossa dalla presidenza del consiglio
dei ministri allz qusls twite 12 PA sono obblizate 2d aderire.

(4152058335005 183(3020)001 171840021422 470(2002)35875
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Appendice D: e-mail di Conferma Pagamento

Gentile contribuente,
Le confermiamo l'avvenuto pagamento, mediante il servizio Pag@bollo, della tassa automobilistica relativa
ai veicoli i cui estremi sono riportati di seguito:

CICLOMOTORE 11111111111 - intestato a - XXXXXXXXXXXXXXXX - scadenza - 12/2019 - validita - 12 - mesi. -
CICLOMOTORE 22222222222 - intestato a - XXXXXXXXXXXXXXXX - scadenza - 12/2019 - validita - 12 - mesi. -

Il pagamento e' stato effettuato e i riferimenti sono;

Identificativo carrello: 201903150001121

Identificativo Transazione: TST0O00000000049920

IUV (Identificativo Unico Versamento): RF96190740003T00200000001

Lo IUV e' I'ldentificativo Unico di Versamento ed e' necessario per ogni futura richiesta di informazioni in
merito al pagamento stesso.

La ricevuta telematica attestante l'avvenuto pagamento sara' resa disponibile collegandosi all'indirizzo
https://secure.sistemapiemonte.it/stapoc/?goTo=pagabollo alla voce "Consulta pagamenti”, specificando
identificativo carrello e 1UV.

Per eventuali ulteriori informazioni e' possibile contattare il numero verde 800.333.444; anche in questo
caso, verra' richiesto lo IUV.

Cordiali saluti
Servizio Pag@bollo
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